Vieobecne zavazné nariadenie Mesta Michalovce €.231/2022
o rozsahu poskytovania socidlnych sluzieb, o spésobe a vyske uhrad za
socialne sluzby v Meste Michalovce

Mesto Michalovce na zaklade § 4 ods. 3 pism. p), § 6 zdkona €. 369/1990 Zb. o obecnom
zriadeniv zneni neskorsich zmien a doplnkov, zékona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluZzbach a o zmene
a doplneni zdkona €. 455/1991 Zb. o Zivnostenskom podnikani (Zivnostensky zékon) v zneni neskorsich
predpisov (dalej len zékon) vydava toto vSeobecne zdvazné nariadenie, na ktorom sa podfa § 11 ods.
4 pism. g) zékona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskorsich predpisov uznieslo Mestské
zastupitelstvo v Michalovciach dria 15.12.2022 uznesenim ¢&islo 11.

Clanok 1

Ucel

Ucelom tohto vieobecne zévazného nariadenia ( dalej len VZN ) je:

a) urdit rozsah a podmienky poskytovania socialnych sluZieb v pdsobnosti Mesta Michalovce
(dalej len Mesto), okrem pobytovych socidlnych sluZieb s odkdzanostou, ktoré sa poskytuju
prostrednictvom kombinovaného zariadenia socidlnych sluZieb Michalovsky domov seniorov,

b) uréit podmienky vysky Ghrady a spésob Ghrady za poskytované socidlne sluzby.

Clanok 2

Predmet Upravy

2.1 Predmetom tohto VZN je:
a) rozhodovanie o odkdzanosti na socidlne sluzby,
b) poskytovanie a zabezpecovanie sociadlnych sluZieb,
c) spésob a vyska thrady za poskytovanie socidinych sluZieb,
d) poskytovanie starostlivosti v zariadeniach socidlnych sluzieb.

2.2 Toto VZN podrobnejie upravuje pdsobnost Mesta a zariadenia socialnych sluZieb zriadenych
Mestom vo veciach:
a) rozhodovania o odkdzanosti na domacu opatrovatelskud sluzbu,
b) rozhodovania o odkazanosti na sociadlnu sluzbu v zariadeni opatrovatelskej sluzby,
c) rozhodovania o odkazanosti na socidlnu sluzbu v zariadeni pre seniorov,
d) rozhodovanie odkazanosti na socidlnu sluzbu v dennom stacionari,
e) poskytovania domacej opatrovatelskej sluzby,
f) poskytovania socidlnej sluzby v zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata
(dalej ZSD),
g) poskytovania socialnej sluzby v dennom centre,
h) poskytovania prepravnej sluzby,
k) poskytovania socidlnej sluzby v Komunitnom centre.
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Clanok 3

Povinnosti poskytovatela socidlnej sluzby

3.1 Mesto v rozsahu svojej pdsobnosti fyzickej osobe, ktora je odkdzana na socialnu sluzbu:

a) zabezpecuje dostupnost socialnej sluzby a

b) prévo vyberu socidlnej sluzby v stlade so zakonom.

3.2 Ak fyzickd osoba ma vydané pravoplatné rozhodnutie o odkdzanosti na socidlnu sluzbu, obec
v rozsahu svojej posobnosti fyzickej osobe, ktord Ziada o zabezpedenie poskytovania socidlnej
sluzby:

a) poskytne socidlnu sluzbu,

b) zabezpeci poskytovanie socidlnej sluzby u iného poskytovatela zapisaného v registri
poskytovatelfov socidlnej sluzby,

c) obec bude zabezpecovat poskytovanie konkrétnej sociadlnej sluzby podfa poradia, na zaklade
vopred uréenych a zverejnenych podrobnosti vedenia tohto poradia,

d) ustanovenie bodu c sa neuplatni, ak sa socidlna sluzba poskytuje fyzickej osobe
bezodkladne, ak je jej Zivot alebo zdravie vazne ohrozené, ak fyzicka osoba nema
zabezpelené nevyhnutné podmienky na uspokojovanie zakladnych Zivotnych potrieb
(v sulade so zdkonom o socidlnych sluzbéch).

Clanok 4

Konanie vo veciach socialnych sluzieb

4.1 Konanie o odkdzanosti na socialnu sluzbu sa zacina na zdklade pisomnej Ziadosti ob¢ana -
fyzickej osoby o postdenie odkazanosti na socidlnu sluzbu, ktord poddva na podatelni Mesta
a je adresovana Mestskému uradu — odboru socidlnych veci (dalej len MsU).
4.2 Ziadost o postdenie odkézanosti na socidlnu sluzbu obsahuje:
A) a) meno a priezvisko Ziadatela (fyzickej osoby), ktorej sa ma socidlna sluzba poskytovat,
b) datum narodenia,
c) rodné Cislo
d) adresu pobytu,
e) rodinny stav,
f) Statne obdianstvo,
g) druh a formu socidlnej sluzby, na ktori ma byt fyzicka osoba postudena.

Prilohu Ziadosti tvori:
B) a) lekdrsky nélez, resp. posudok, sprava o priebehu, o vyvoji choroby a zdravotného
postihnutia alebo vypis zo zdravotnej dokumentdcie, nie starsi ako $est mesiacov.
4.3 Priebeh konania vo veci rozhodovania o odkazanosti na socialne sluzby zabezpecuje Mesto
prostrednictvom MsU, ktory eviduje a vedie celd spisovi agendu.
4.4 Socialnu posudkovu ¢innost pre ob&anov, ktori sa uchadzaju o postidenie odkazanosti na pobytovu
formu socidlnej sluzby v MDS, ktorého zriadovatelom je mesto, vyhotovuju na zdklade
splnomocnenia primatora mesta, zamestnanci zariadenia.
4.5 Socialna posudkova &innost sa vykonava za ucasti fyzickej osoby, ktord poZiada o poskytnutie
socidlnej sluzby; tato fyzicka osoba ma préavo vyjadrovat svoje potreby a ndvrhy na rieSenie
svojej nepriaznivej socidlnej situdcie. Socidlna posudkova &innost sa moZe vykonavat aj za Ucasti
fyzickej osoby, ktoru si fyzicka osoba Ziadajlca o poskytnutie socidlnej sluzby ur¢i.
4.6 Zdravotnu posudkovu ¢innost na uéely posudenia odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej



fyzickej osoby vykonava len zdravotnicky pracovnik na zaklade zmluvy (dohody) s Mestom.
Mesto pri vykondvani posudkovej ¢innosti spolupracuje s prislusnymi Statnymi organmi,
vy$sim uzemnym celkom a prislusnou obcou.
4.7 Mesto na zéklade socidlneho a zdravotného posudku vyhotovi posudok o odkazanosti
na socialnu sluzbu, ktory obsahuje:

a) stupen odkazanosti fyzickej osoby na pomoc inej fyzickej osoby,

b) zoznam ukonov sebaobsluhy, zoznam Ukonov starostlivosti o svoju domdcnost a zoznam
zékladnych socialnych aktivit pri ktorych je fyzickd osoba odkazana na pomoc inej
fyzickej osoby a ich rozsah vyjadreny predpokladanym rozsahom hodin v ramci uréeného
rozpatia podla prilohy €. 3 pism. B,

¢) navrh druhu socidlnej sluzby s prihliadnutim na potreby a navrhy fyzickej osoby
Ziadajucej o posudenie odkazanosti na socialnu sluzbu,

d) navrh alternativnej socialnej sluzby.

4.8 Posudok o odkadzanosti na socidlnu sluzbu je podkladom na vydanie rozhodnutia o odkdzanosti
sluzbu. Rozhodnutie o odkazanosti mdZe obec vyhotovit aj na zaklade komplexného posudku
vydaného prisludnym UPSVaR, resp. vy$$im tzemnym celkom.

4.9 Na konanie o odkazanosti na socialne sluzby sa primerane vztahuji vieobecne zavazné predpisy
o spravnom konani.

4.10 Rozhodnutie o odkazanosti fyzickej osoby na socidlnu sluzbu podpisuje za Mesto, v ramci
spravneho konania vzmysle § 13 ods. 5 zékona ¢. 369/1990 Zb. o obecnom zriadeni, primator
mesta, ako spravny organ.

4.11 Pravnicka osoba, ktorej zriadovatelom je Mesto, je povinna po ukonceni kalenddrneho
mesiaca pisomne informovat MsU o prijatych Ziadostiach o poskytnutie socialnej sluzby.

4.12 Posudkova ¢innost podla tohto zakona sa nevykondva, ak sa bude poskytovat socidlna sluzba
fyzickej osobe, ktora bude platit Ghradu za sociadlnu sluZbu najmenej vo vyske ekonomicky
opravnenych nakladov spojenych s poskytovanim tejto socialnej sluzby, a ak sa jej bude
poskytovat pomoc pri odkdzanosti na pomoc inej fyzickej osoby.

€lanok 5

Povinnosti prijimatela socidlnej sluzby

5.1 Prijimatel socidlnej sluzby je povinny, do 8 dni, pisomne oznamit poskytovatefovi socidlnej
sluzby zmeny v prijmovych a majetkovych pomeroch rozhodujucich pre platenie sumy Ghrady
za socidlnu sluzbu.

5.2 Fyzicka osoba, ktord Ziada o poskytovanie socialnej sluzby alebo prijimatel socialnej sluzby,
je povinna na vyzvu Mesta cestou MsU, zuéastnit sa postidenia zdravotného stavu
a opatovného postdenia zdravotného stavu v termine uréenom posudzujicim zdravotnickym
pracovnikom. Ak nevyhovie vyzve v uréenej lehote, Mesto rozhodne o zaniku odkazanosti fyzickej
osoby na socidlnu sluzbu, ak bola vo vyzve na tento nasledok upozornena.

5.3 V3etky zmeny tykajuce sa majetkovych pomerov podas poskytovania socidlnej sluzby musi
prijimatel socidlnej sluzby, resp. jeho rodinni prislusnici, oznamit na predpisanom tlacive
s osvedéenym podpisom prijimatela socidlnej sluzby a predloZit poskytovatelovi socialnej sluzby.

Clanok 6
Uhrada za socialnu sluibu

6.1 Ob&an (prijimatel socidlnej sluZby) je povinny platit sumu hrady za poskytovanie:
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a) domacej opatrovatelskej sluzby,
b) socidlnej sluzby v zariadeni starostlivosti o deti do troch roku veku dietata
c) prepravnej sluzby.

6.2 Prijimatel socidlnej sluzby je povinny platit sumu Uhrady za poskytnutu socidlnu sluzbu uréent
poskytovatefom socidlnej sluzby.

6.3 Suma uhrady za poskytnuti socidlnu sluzbu sa uréuje podfa druhu a formy poskytovanej socidlnej
sluzby, stupnia odkazanosti a rozsahu poskytovanej socidlnej sluzby.

6.4 Ak prijimatel socidlnej sluzby uvedenej v odseku 6.2 predal nehnutefny majetok, resp. znizil jeho
hodnotu inym pravnym tkonom v obdobi piatich po sebe nasledujucich kalendarnych rokov,
ktoré predchddzaju kalendarnemu roku, v ktorom sa jeho prijem a majetok posudzuju, na ucely
platenia sumy uhrady za poskytovanu socidlnu sluzbu prijem z tohto predaja sa sleduje aZ do
vyCerpania sumy ziskanej z predaja tohto nehnutefného majetku.

6.5 Prijem na Gcely platenia Uhrady za socialnu sluZbu sa zistuje ako prijem za kalenddrny mesiac
predchadzajici kalenddrnemu mesiacu, v ktorom sa socidlna sluzba za¢ne poskytovat.

6.6 Ak ide o nepravidelny prijem, tento prijem sa na ucely platenia uhrady za socidlnu sluzbu zistuje
ako priemerny mesacny prijem za kalendarny rok, ktory predchadza kalenddrnemu roku,
v ktorom sa socidlna sluzba zaéne poskytovat. Takto zisteny prijem sa kaZzdoro¢ne prehodnocuje
vzdy v jali a plati do konca juna nasledujiceho kalendarneho roka; za obdobie, za ktoré sa
prijem prehodnocuje, sa povaZuje kalendarny rok, ktory predchddza kalendarnemu roku,

v ktorom sa prehodnocovanie prijmu vykonava.

6.7 Ak sa zmeni skuto¢nost rozhodujica na platenie Uhrady za socidlnu sluzbu v priebehu
poskytovania socidlnej sluzby, prijem na G&ely platenia Ghrady za socidlnu sluZbu sa zistuje ako
prijem za kalenddrny mesiac, v ktorom nastala zmena tejto skuto¢nosti. Tdto zmena skutocnosti
rozhodujucej na platenie Uhrady za socidlnu sluzbu ovplyvni vy$ku Uhrady za socidlnu sluzbu
aZ v nasledujucom kalendarnom mesiaci.

6.8 Za zmenu skutoénosti, ktord ma rozhodujici vplyv na platenie Ghrady za socidlnu sluzbu,
sa na Ulely tohto zdkona nepovaZuje znizenie mesa¢ného prijmu alebo zvy3enie mesainého
prijmu najviac o sumu pat eur. To neplati, ak sa prijem zistuje podfa odseku 6.7.

6.9 Na ucely prehodnocovania prijmu poskytovatel socidlnej sluzby vyzve fyzicki osobu predlozit
doklady o vyske prijmu.

€lanok 7

Pravna ochrana ob&ana pred platenim dhrady neprimeranej jeho prijmu,
majetku a rodinnym pomerom

7.1 Prijimatel socidlnej sluzby nie je povinny platit Uhradu za socidlnu sluzbu, ak jeho prijem je nizsi
alebo sa rovna sume ustanovenej v tomto &ldnku, a to v zavislosti od druhu a formy socidlnej
sluzby.

7.2 Prijimatel socidlnej sluzby plati len ¢ast dhrady za socialnu sluzbu, ak jeho prijem je vy33i ako s
sumy ustanovené v tomto &lanku a jeho vyska nepostacuje na platenie sumy dhrady
za poskytovanu socidlnu sluzbu.

7.3 Po zaplateni uhrady za domdacu opatrovatelskd sluzbu musi prijimatefovi socidlnej sluzby zostat
mesaéne z jeho prijmu najmenej 1,65 nasobok sumy Zivotného minima pre jednu plnoletd fyzickd
osobu ustanovenej osobitnym predpisom.

7.4 Ak sa prijem prijimatela socidlnej sluzby posudzuje spolo¢ne s prijmami fyzickych oséb, ktorych
prijmy sa s nim spolo¢ne posudzujd, po zaplateni dhrady za socidlnu sluzbu musi prijimatefovi
socidlnej sluzby zostat suma uvedendv tomto &ldnkua fyzickym osobdm, ktorych prijmy sa
spolo&ne posudzujd s prijmom prijimatefa socidlnej sluzby, musi zostat mesane z ich prijmu
najmenej 1,65 nasobok sumy Zivotného minima ustanovenej osobitnym predpisom.

7.5 V pripade ak prijimatel socialnej sluzby odmietne predloZit aktudlne doklady o vyske jeho prijmu



podfa bodu 7.3 a 7.4, resp. tlto povinnost odmietnu fyzické osoby, ktoré sa posudzuju spoloc¢ne
s prijimatefom socidlnej sluzby podlfa bodu 7.5, pri stanoveni vysky sumy thrady za poskytovanu
socidlnu sluZbu nebude sa prihliadat na ochranu prijmu. Odmietnutie predloZenia dokladov
o prijme prijimatel socidlnej sluzby a fyzické osoby, ktorych prijem sa posudzuje spolo¢ne
s prijmom prijimatela socialnej sluzby tato skutoénost prehlasia pisomne na MsU — odbor
socialnych veci, resp. v MDS.

7.6 Ak nevznikne prijimatefovi socidlnej sluzby povinnost platit Ghradu za socialnu sluzbu alebo
jej €ast, a tato povinnost nevznikne ani plnoletym zaopatrenym detom alebo rodi¢om
a prijimatel socidlnej sluzby zomrie, nezaplatena Ghrada za socialnu sluzbu alebo jej ¢ast,
je pohladavka poskytovatela socialnej sluzby, ktora sa uplatiiuje najneskér v konani o dedicstve.

Clanok 8

Uéast rodiny na Ghradach

8.1 Ak prijimatel socidlnej sluzby nema prijem alebo jeho prijem nepostacuje na platenie uhrady
za poskytovanu socidlnu sluzbu, médZe Ghradu za socidlnu sluzbu alebo jej ¢ast platit aj ina osoba;
body 3 az 5 ¢lanku 7 sa nepoutziji. Ina osoba podfa prvej vety uzatvori s poskytovatefom
socidlnej sluzby zmluvu o plateni Ghrady za socialnu sluzbu.

8.2 Ak podla bodov 3 aZ 5 &lanku 7 nevznikne prijimatefovi socidlnej sluZby povinnost platit
Uhradu za socidlnu sluzbu alebo jej &ast, prechadza tato povinnost postupne na zaopatrené
plnoleté deti a rodi¢ov. Uvedend povinnost plati v tom pripade, ak sa ich prijem spolocne
neposudzuje a spolo¢ne nezapotitava s prijmom prijimatela socialnej sluzby. Zaopatrenym
pinoletym detom alebo rodi¢om po zaplateni Uhrady za socidlnu sluzbu musi mesacne zostat
1,65-ndsobok sumy Zivotného minima ustanovenej osobitnym predpisom. Zaopatrené pinoleté
deti alebo rodi¢ia mdZu uzatvorit s poskytovatefom socidlnej sluzby pisomnd zmluvu o plateni
Uhrady, resp. jej €asti, za socialnu sluZbu podla osobitného predpisu.

8.3 Ak neddjde k uzatvoreniu zmluvy podfa odseku 8.2 medzi poskytovatefom socidlnej sluzby
a zaopatrenymi plnoletymi detmi alebo rodi¢mi, obec vydd rozhodnutie v rozsahu svojej
pdsobnosti o povinnosti tychto fyzickych oséb zaplatit uhradu tomuto poskytovatefovi socialnej
sluzby za socialnu sluZbu alebo jej ¢ast za prijimatela socidlnej sluzby, ktorému nevznikne
povinnost platit Ghradu za socidlnu sluzbu alebo jej ¢ast. Na ucely rozhodovania podfa prvej vety
ma v konani zaopatrené plnoleté dieta, rodi¢ a poskytovatel socidlnej sluzby podfa prvej vety
postavenie U€astnika konania. Prijimatel socidlnej sluzby md na ucely tohto rozhodovania
postavenie za¢astnenej osoby.

Clanok 9

Zmluva o poskytovani socidlnej sluzby

9.1 Mesto, ako poskytovatel socidlnej sluzby, poskytuje socidlnu sluzbu na zaklade zmluvy
o poskytovani socialnej sluzby.
9.2 Ziadatel o poskytovanie socialnej sluzby domdcej opatrovatelskej sluzby, poda pisomnu
Ziadost o zabezpecenie poskytovania socialnej sluzby na MsU.
9.3 Ziadost o zabezpe&enie poskytovania socidlnej sluzby obsahuje:
a) meno a priezvisko fyzickej osoby, ktorej sa ma poskytovat socidlna sluzba, ddtum narodenia
a adresu jej pobytu,
b) nazov poskytovatela socidlnej sluzby a miesto poskytovania socidlnej sluzby, ktoré si tato
fyzicka osoba vybrala,



d)

e)

f)

druh socidlnej sluzby a formu socialnej sluzby,

predpokladany deri zacatia poskytovania socidlnej sluzby a ¢as poskytovania socidlnej
sluzby,

potvrdenie o prijme a doklady o majetkovych pomeroch fyzickej osoby, ktorej sa ma
poskytovat socidlna sluzba, a 0sdb, ktorych prijmy sa s fiou spolo¢ne posudzuju a spolo¢ne
zapocCitavaju. To neplati pre fyzickii osobu, ktora bude platit Ghradu najmenej vo vyske
ekonomicky opravnenych nakladov.

pravoplatné rozhodnutie o odkazanosti na socidlnu sluzbu, ak bolo vydané. To neplati pre
fyzickl osobu, ktorej sa ma poskytovat socialna sluzba bezodkladne a pre fyzickd osobu,
ktord bude platit Uhradu najmenej vo vy$ke ekonomicky opravnenych nékladov

9.4 Na zéklade Ziadosti o zabezpedeni poskytovania socialnej sluzby poskytovatel pozadovane;j
socidlnej sluzby uzatvori pisomne Zmluvu o poskytovani socialnej sluzby, ktora obsahuje:

9.5

9.6

9.7

9.8

a)
b)
c)
d)

oznacenie zmluvnych stran,

druh poskytovanej socidlnej sluzby,

vecny rozsah socialnej sluzby a formu poskytovania socialnej sluzby,

pocet odoberanych jedal, ak ide o poskytovanie socidlnej sluzby v zariadeni
s poskytovanim stravovania,

den zacatia poskytovania socialnej sluzby,

¢as poskytovania socialnej sluzby,

g) miesto poskytovania socialnej sluzby,
h) sumu dhrady za socidlnu sluzbu, spdsob jej uréenia a sposob jej platenia,

sumu Ghrady za socidlnu sluzbu po uplatneni sim Zivotného minima, ktoré maju zostat
prijimatefovi socidlnej sluzby alebo osobam, ktorych prijem je spolo¢ne posudzovany pre
platenie sumy Uhrady za socidlnu sluZbu a spdsob jej uréenia, podmienky jej vratenia,
podmienky jej zu¢tovania a lehotu na jej zu¢tovanie,

j) podmienky zvySovania sumy Ghrady za socialnu sluZbu,

k
1)

) dévody jednostrannej vypovede zmluvy a
sumu nezaplatenej Ghrady za socidlnu sluZbu.

V zmluve o poskytovani socidlnej sluzby sa moZu dohodnut aj dalsie naleZitosti podfa druhu
socidlnej sluzby.
Ak Ziadatel odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, povinnost Mesta

pos

kytnut socidlnu sluzbu sa povaZuje za splnend.

Ak sa zmenia skuto¢nosti, ktoré si predmetom zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby, zmenia sa
tieto skuto¢nosti dodatkom k zmluve o poskytovani socidlnej sluZby.
Prijimatel socidlnej sluzby méZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby

ked

ykolvek aj bez uvedenia dévodu, priéom vypovednd lehota je 5 kalendarnych dni.

9.9 Okamzité ukon&enie poskytovania socidlnej sluzby je moiné z dévodov:
a) umiestnenie klienta v zariadeni socidlnych sluZieb - pri domdacej opatrovatelskej sluZbe;

b)
c)

premiestnenie klienta do iného zariadenia socialnej sluzby;
na vlastnu Ziadost klienta o ukon&eni poskytovania socidlnej sluzby.

9.10 Prerusit poskytovanie opatrovatelskej sluzby moZno na zéklade pisomnej Ziadosti klienta.

9.11 Mesto, ako poskytovatel socidlnej sluzby, mdZe jednostranne vypovedat zmluvu o poskytovani
socialnej sluzby ak:

a) prijimatel socidlnej sluzby hrubo porusuje povinnosti vyplyvajuce zo zmluvy o poskytovani

b)

socidlnej sluzby najma tym, e hrubo poru3uje dobré mravy, ¢im narta obcianske spoluZzitie
Pri poskytovani opatrovatelskej sluzby sa za porusenie povinnosti vyplyvajucej zo zmluvy
povazuje aj hrubé porusenie dobrych mravov, ktoré nardsa obCianske spoluZitie, ktorého sa
dopusti manzel, manZelka, rodi¢ alebo plnoleté dieta prijimatefa tejto socialnej sluzby
vo vztahu k zamestnancovi opatrovatelskej sluzby. Patri tu aj nezabezpecenie hygienicky
vhodného prostredia pre vykon tejto socidlnej sluzby u prijimatefa socidlnej sluzby.
prijimatel socialnej sluzby neuzatvori dodatok k zmluve o poskytovani socialnej sluzby.
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¢) Mesto rozhodne o zéniku odkazanosti fyzickej osoby na socialnu sluzbu.

9.12 Mesto a poskytovatel socidlnych sluZieb su povinni dorudit prijimatelovi socidlnej sluzby
pisomnu vypoved's uvedenim dévodu vypovede. Vypovedna lehota je 30 driova a zacina
plynut driom nasledujicim po doruéeni pisomnej vypovede.

9.13 Ak Ziadatel odmietne uzatvorit zmluvu o poskytovani socidlnej sluzby, povinnost Mesta, resp.
MDS, ktorého zriadovatefom je Mesto, poskytnut socidlnu sluzbu, sa povaZuje za splnenu.

9.14 Na vztahy neupravené tymto VZN vo veci poskytovania socidlnej sluzby sa primerane pouZiju
ustanovenia zakona.

Clanok 10

Domaca opatrovatel'ska sluzba

10.1 Domaca opatrovatelska sluzba (dalej len ,,opatrovatelska sluZba) je terénna forma socidlnej
sluzby, ktord sa poskytuje ob¢anovi v domdcom prostredi na izemi mesta Michalovce.
10.2 Opatrovatelska sluzba riesi nepriaznivl socidlnu situdciu fyzickej osoby z dévodu
tazkého zdravotného postihnutia a nepriaznivého zdravotného stavu podfa § 41 zakona.
10.3 Opatrovatelska sluZba je socidlna sluZzba poskytovana fyzickej osobe, ktora je:
a) odkdzana na pomoc inej fyzickej osoby a jej stupen odkdzanosti je najmenej Il. podfa
prilohy €.3 zdkona;
b) je odkazana na pomoc pri tkonoch sebaobsluhy, ikonoch starostlivosti o svoju domécnost
a zakladnych socidlnych aktivitach podfa prilohy ¢. 4 zékona.

Clanok 11

Poskytovanie domacej opatrovatelskej sluzby

11.1 Podmienkou poskytovania opatrovatelskej sluzby je rozhodnutie o odkazanosti na poskytovanie
opatrovatelskej sluzby.

11.2 Opatrovatelska sluzba sa poskytuje prednostne v prirodzenom prostredi ob¢ana, resp.
na inej adrese poZadovanej prijimatefom tejto socidlnej sluzby v Meste Michalovce.

11.3 Opatrovatelska sluzba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku
na tento druh socidlnej sluzby.

11.4 Opatrovatelska sluZba sa poskytuje v rozsahu zodpovedajicemu stupfiu odkdzanosti klienta
postudeného podfa prilohy €. 3 zakona.

11.5 Opatrovatelska sluzba sa poskytuje denne, pocas pracovnych dni, prostrednictvom
opatrovatefov/liek , s ktorymi Mesto uzatvara pracovny pomer.

11.6 Pri hospitalizacii klienta, pri umiestneni klienta do zariadeni socidlnych sluZieb alebo pri
preru$eni poskytovania opatrovatelskej sluzby je prijimatel socidlnej sluzby povinny pisomne
oznamit tato skutoénost na MsU. Za uvedené dni, resp. hodiny neposkytovania socidlnej sluzby
bude prijimatefovi socilnej sluZby zniZena zmluvne dohodnuté uhrada za socidlnu sluzbu.

Clanok 12

Rozsah a spdsob uhrady za domacu opatrovatel'sku sluzbu

12.1 Podmienky poskytovania a vy$ka Ghrady za poskytnutu opatrovatelsku sluzbu a jej rozsah sa
uréi pisomnou zmluvou s obéanom.



12.2

123

12.4

12.5

12.6

Vyska dennej Ghrady za opatrovatelsku sluZbu je v zmluve uvedena v zavislosti

od dohodnutého rozsahu hodin/der poskytovanej socidlnej sluzby a suvisi so stupfiom
odkazanosti prijimatela socidlnej sluzby.

Uhrada za poskytnutu sluzbu hradi prijimatel socidlnej sluzby postovou poukézkou alebo
bezhotovostnym prevodom na tcet Mesta za prislu$ny kalendarny mesiac, v ktorom sa sluzba
poskytuje, najneskér vsak do 25. diia mesiaca, za ktory je socidlna sluzba poskytovana.
Mesacna vyska Uhrady sa vypocita ako nasobok dennej ihrady za poskytovanu opatrovatelsku
sluzbu a pocet dni poskytovanej socialnej sluzby za prislusny kalendarny mesiac.

Rozsah ukonov a vysku Ghrad na zaklade socidlnej posudkovej ¢innosti uréuje Mesto

v hodindch. Maximdlny denny rozsah musi byt v silade so zékonom o socialnych sluzbach

a o minimalny rozsah hodin poskytovanej sluzby (2 hodiny denne) méZe poZiadat ob¢an

v Ziadosti o zabezpe&enie poskytovania socidlnej sluzby.

Uhrada sa primerane zniZi, ak poskytovatel socidlnej sluzby nezabezpeti v stanovenom rozsahu
tuto sluzbu z dévodu prekazok na jeho strane. ZniZenie rozsahu socialnej sluzby urci odbor
socidlnych veci maximalne na 30 pracovnych dni v roku.

€lanok 13

Vyska uhrady za domacu opatrovatel'sku sluzbu

13.1 Vyska Ghrady za socialnu sluzbu —opatrovatelsku sluzbu poskytovanu terénnou formou

141

v prirodzenom prostredi prijimatela socidlnej sluzby zavisi od:
a) zaradenia Ziadatela o socidlnu sluzbu do stupna odkdzanosti fyzickej osoby na pomoc inej
fyzickej osoby na zaklade dosiahnutych bodov:

Priemerny
. Poi rozsah Sadzb
Stupen b o;:et odkazanosti €7h zd?n‘;

odov (hodina/defi) odi

I 105-120 0
Il 85-104 2-4 0,90
. 65- 84 4 -6 1,14
V. 45 - 64 6-8 1,38
V. 25- 44 8 -12 1,50
VL. 0- 24 viac ako 12 1,62

b) stupfia odkdzanosti a rozsahu poskytovanej socialnej sluzby v hodinach
na kalenddrny mesiac v prepocte na pracovné dni/kalenddrny mesiac.

Clanok 14

Okruh osdb, ktorym nemozno poskytovat domacu opatrovatel'sku sluzbu

Opatrovatelsku sluzbu nemozZno poskytovat fyzickej osobe:
a) ktorej sa poskytuje celoro¢na pobytova forma socidlnej sluzby;
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b) ktora je opatrovana fyzickou osobou, ktorej sa poskytuje pefiazny prispevok za opatrovanie
podla osobitného predpisu;

c) ktorej sa poskytuje periazny prispevok za osobnu asistenciu podfa osobitného predpisu;

d) ktorej je nariadend karanténa pre podozrenie z nakazy prenosnou chorobou a pri ochoreni
touto nakazou.

Clanok 15

Poskytovanie starostlivosti v Zariadeni starostlivosti
o deti do troch rokov veku dietata

15.1 V Zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata (ZSD) sa poskytuje sluzba

na podporu zosuladenia rodinného Zivota a pracovného Zivota poskytovanim starostlivosti

o dieta do konca kalendarneho roka, v ktorom dov#3i tri roky veku, ak sa rodi¢ alebo

fyzicka osoba, ktord ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zaklade rozhodnutia

sudu, pripravuje na povolanie studiom na strednej Skole alebo na vysokej kole,
pripravuje na trh prdce alebo vykonava aktivity spojené so vstupom alebo s navratom
na trh prace alebo vykonava zarobkovu ¢innost.

15.2 Starostlivost v tomto zariadeni moZno poskytovat:

- detom predskolského veku od 1 roka veku dietata do 3 rokov veku s trvalym alebo
prechodnym pobytom na Gzemi mesta Michalovce,

- detom predskolského veku so zaostavanim v motorickom vyvine od 0,5 roka veku
dietata do 3 rokov veku s trvalym alebo prechodnym pobytom na Gzemi mesta
Michalovce.

Prechodny alebo trvaly pobyt na izemi Mesta Michalovce v tomto zneni sa vyzaduje
od dietata a jedného z rodi¢ov alebo fyzickej osoby, ktora ma dieta zverené do osobnej
starostlivosti na zaklade rozhodnutia sudu.

15.3 V zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata sa poskytuju:
a) beZné Gkony starostlivosti o dieta
b) stravovanie

c) vychova.
15.4 Tato socidlna sluzba sa za zakonom ustanovenych podmienok poskytuje rodi¢ovi alebo
fyzickej osobe, ktora ma dieta zverené do osobnej starostlivosti na zdklade rozhodnutia

sudu.
15.5 V ZSD sa poskytuje socidlna sluzba ambulantnou formou.
15.6 Mesto Michalovce poskytuje socidlnu sluzbu v ZSD na zaklade pisomnej zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby — Zmluvy o poskytovani socidlnej sluzby na podporu
zosuladenia rodinného Zivota a pracovného Zivota v Zariadeni starostlivosti o deti
do troch rokov veku dietata.
15.7 O prijati dietata do zariadenia, na zaklade Ziadosti zakonného zéstupcu dietata a ndvrhu
veduceho odboru socidlnych veci, rozhoduje primator mesta podpisanim predmetnej zmluvy
o poskytovani socidlnej sluzby.
15.8 K prijatiu dietata do ZSD je potrebné, aby zakonny zdstupca dietata predloZil potvrdenie
od pediatra o vyhovujicom zdravotnom stave dietata pre jeho nastup do zariadenia, nie starsie
ako 7 dni. Toto potvrdenie sa predklada veducej sestre ZDS.
15.9 Deti sa do ZDS prijimaju priebezne po&as celého roka aZ do naplnenia kapacity s tym, Ze kazdé
novoprijaté dieta absolvuje pri nastupe do zariadenia adaptacny proces, ktory sa prispdsobuje

individualite dietata.



16.1

16.2

16.3

16.4

16.5

16.6

16.7

171

17.2

17.3

Clanok 16

Vyska uhrady a sposob thrady za poskytnuté sluzby
v Zariadeni starostlivosti o deti do troch rokov veku dietata

Poplatok za stravovanie predstavuje celodenné podanie stravy klientovi zariadenia -

desiatu, obed a olovrant. Vyska Ghrady za stravovanie v ZSD sa kvantifikuje kaZdoroéne
odborom socidlnych veci.

Uhrada za zaopatrenie a dohfad sa stanovuje vo vy3ke 1,00 € za kazdy den pobytu

v zariadeni.

Poplatok za umiestnenie a pobyt dietata v zariadeni sa stanovuje vo vyske 200 € mesaéne

s tym, Ze vy3ka tohto poplatku sa alikvotne upravi podla po¢tu stravenych dni dietata

za prislusny mesiac v ZSD.

Poplatok za stravovanie na 1 der sa stanovuje na 3,00 €. Mesa¢nd Uhrada za stravovanie

sa ur€uje ako denny nasobok poc¢tu dni pobytu dietata v ZSD a poplatku za stravovanie

na 1 deni. Zakonny zastupca dietata uhradza mesaény sumar tohto poplatku formou po3tovej
poukazky alebo bezhotovostnym prevodom na G¢et mesta najneskér do 15. diia v mesiaci,

v ktorom bude dietatu sluzba poskytnuta.

Mesacna uhrada za zaopatrenie a dohfad sa uréuje ako denny nasobok vysky Ghrady

za zaopatrenie a dohlad a poctu dni pobytu dietata v ZSD. Zakonny zdstupca dietata uhradza
mesacny sumar tohto poplatku formou postovej poukazky alebo bezhotovostnym prevodom
na Gcet mesta najneskor do 15. dria v mesiaci, v ktorom bude dietatu sluzba poskytnuta.
Splatnost poplatku za umiestnenie a pobyt dietata v zariadeni sa stanovuje formou po3tovej
poukazky alebo bezhotovostnym prevodom na Géet mesta do 15. diia v mesiaci, v ktorom bude
dietatu sluZba poskytnutad.

V pripade ukoncenia dochadzky dietata do ZSD sa zakonnému zastupcovi dietata vracia
pripadny finan¢ny preplatok za prislusny mesiac aZ po jeho zuctovani t. j. v mesiaci
nasledujicom po mesiaci, v ktorom dieta ukon¢ilo dochadzku do ZSD.

Clanok 17
Poskytovanie sluZieb v dennom centre ( kluby déchodcov)

Podla § 56 zékona o socialnych sluzbach si v Meste zriadené denné centrd (kluby déchodcov).
Aktudlny pocéet dennych centier v Meste je vedeny v Registri poskytovatelov socialnych sluzieb,
ktory je vedeny na Urade Kosického samospravneho kraja.

V dennom centre (klube déchodcov) sa utvéraju podmienky a poskytuju moznosti na zaujmovu
¢innost, kultdrnu ¢innost a na udrZiavanie fyzickej a psychickej aktivity ob¢ana, ktory je
poberatefom starobného déchodku alebo ob¢ana s nepriaznivym zdravotnym stavom,

ktory ma trvaly pobyt na Uzemi mesta.

Primator mesta vyda tatut dennych centier, v ktorom podrobnejsie upravi ¢innost tychto
zariadeni.
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Clanok 18

Prepravna sluzba

Prepravna sluzba je socidlna sluzba, ktora sa poskytuje:
a) fyzickej osobe s TZP, ktord je odkazana na individudlnu prepravu osobnym motorovym

vozidlom, ak sa mu neposkytuje kompenzacia zvy$enych vydavkov suvisiacich so zabezpecenim
prevadzky osobného motorového vozidla;

b) fyzickej osobe s nepriaznivym zdravotnym stavom s obmedzenou schopnostou pohybu

po rovine alebo po schodoch a obmedzenou schopnostou orientacie.

€lanok 19

Poskytovanie prepravnej sluzby

19.1 Odkazanost na individudlnu prepravu osobnym motorovym vozidlom sa preukazuje

19.2

19.3

20.1

20.2

poskytovatelovi tejto socidlnej sluzby :

a) posudkom vydanym prislusnym uradom prdce, socidlnych veci a rodiny na Gcely
kompenzacie socialnych dosledkov tazkého zdravotného postihnutia podfa osobitného
predpisu,

b) v pripade nepriaznivého stavu fyzickej osoby je prepravna sluzba poskytovana na zaklade
potvrdenia poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

Podmienky poskytovania prepravnej sluzby, vysku a spdsob Ghrady za prepravnu sluzbu upravuje

zmluva o poskytovani tejto socidlnej sluzby, ktori Mesto uzatvorilo s poskytovatefom tejto sluzby

na Uzemi mesta.

Prepravna sluZba sa poskytuje na dobu pocas splnenia podmienok trvania naroku na tento druh

socialnej sluzby — bod 19.1 a 19.2.

Clanok 20

Poskytovanie sociadlnej sluzby v Komunitnom centre

Komunitné centrum je v zmysle zékona o socidlnych sluzbéch socidlnou sluzbou krizovej
intervencie. Poskytuje sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii, konkrétne
pre zotrvévanie v priestorovo segregovanej lokalite s pritomnostou koncentrovanej
a generacne reprodukovanej chudoby.
V Komunitnom centre sa fyzickej osobe v nepriaznivej socidlnej situdcii
a) poskytuje
- zakladné socialne poradenstvo,
- pomoc pri uplatiiovani prav a pravom chranenych zaujmov,
- pomoc pri priprave na $kolské vyu€ovanie a sprevadzanie dietata do a zo 3kolského
zariadenia.
b) vykonava preventivna aktivita.
c) zabezpeduje zaujmova ¢innost.

20.3 V Komunitnom centre sa vykondva komunitna praca a komunitna rehabilitdcia. Socidlna

sluzba v Komunitnom centre sa v meste Michalovce realizuje ambulantnou formou.
Sluzba sa poskytuje prijimatefom sociadlnej sluzby bezplatne.
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Clanok 21

Prechodné a zavere¢né ustanovenia

21.1 Mesto je povinné chranit osobné Udaje ziskané za G¢elom uréenia vy3ky uhrady za poskytované
sluzby v zmysle zakona €. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych Gdajov.

21.2 Pri poskytovani sluZieb a stanovovani Gihrad za poskytované sluzby sa pouZije zakon
&. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskor3ich predpisov, zakon ¢€.71/1967 Zb.

o spravnom konani a zakon €.36/2005 Z.z. o rodine v zneni neskor3ich predpisov, zakon ¢.
369/1990 Zb. o obecnom zriadeni v zneni neskor3ich predpisov.

21.3 Pravne vztahy neupravené tymto vieobecne zdvaznym nariadenim sa riadia Ustanoveniami
zakona €. 448/2008 Z.z. o socidlnych sluzbach v zneni neskorsich predpisov.

21.4 Rozsah poskytovania, spdsob a vy$ka uhrad za pobytové socidlne sluzby s odkézanostou —
zariadenie opatrovatelskej sluZby a zariadenie pre seniorov - su uréené v samostatnom VZN
mesta Michalovce o rozsahu poskytovania pobytovych socidlnych sluZieb s odkézanostou,

o spdsobe a vyske uhrad za tieto socidlne sluzby v meste Michalovce ¢.232/2022.

21.4 Diiom G&innosti tohto VZN sa zruduje Vieobecne zévizne nariadenie Mesta Michalovce
& 197/2018, zo dila 18.2.2018, vratane Dodatku €. 1, zo diia 29.5.2020 a Dodatku €. 2, zo dia
27.8.2020.

21.5 Toto Véeobecne zévizné nariadenie nadobtda platnost diiom schvalenia v Mestskom
zastupitelstve v Michalovciach a t¢innost od 1. janudra 2023.

Mgr. Miroslav Dufinec
primator mesta
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