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Cislo zmluvy: A13989268 Podet SIM kariet na Zzmluvy: 1

Nézov predajného miesta: Custorner Center s.r,0. DS 4 Kaod: 08004DSA04

Mena a priezvisko predajeu: Tothova Marta  Telefdn: 0905784537
grange Poznamka: N_NORMA_okrem_wow_0509

Datum: 10. 10, 2019
Zmluva o poskytovani verejnych slugieb
uzavreta podia § 44 zakona &. 351/2011 Z, z, o elektronickych komunikacigch medzj

spolocnostou Orange Slovensko, a. s, i . .
20 gidiom Metodova 8, 821 08 Bratislava, 1C0: 356 67 270, DIC: 20 20 31 05 78, IC DPH: SK 20 20 31 05 78,
zapisana v Obchodnom registri Okresného stdu Bratislava |, oddiel: Sa, vioFka Cislo 1142/B s

(dfalej len "spolodnost Orange") Hobdeatslkd it mg_gm
a BICHALOVCE
téastnikom (dale] len "GEastnik” aleho "Ueastnik"): Pravnicka osoba o 4810 v
Meno, priezvisko, titul / Obchodné meno / Nazoy: P03 by
Mestské kultGrne stredisko N eV ' 03‘%{ Bl
Trvaly pobyt / Sidle / Miesto podnikania (mesto / obes, ulica, popisné &islo, PSC, posta):
Namestie Osloboditelov 25, Michalovce 1, 07101 Michalovee 1
Telefanne &islo (2 s predvelbou): Fax {aj s pradvolbou):
E-mail: Ing uzatvorena zmluva s Orange Slovensko, a, 5.7
ano
Cislo a platriost OP / pasu: Statne obéianstvo:
SR
Rodné &fslo / 1EO: | 1C DPH [ DIC:
00186660 | 2020747894
Spdsob platby: |
Statutamy zéstupca:
Phbr. Milada Tomkova
Rodné &islo: Cislo a platnost QP / pasu / preukazu p. na pobyt:
Kontakina osoba pre komunikaciu a zasielanie 1D kédu / hesie| v SMS / MMS (Meno, priezviske, telefon);

*} 1€ DPH vypini ugastnik, ak mu IC DPH bole pridelend. DI vypini Gastnik, ak mu nebolo prideleng 16 DPH
a zarovef mu bolo pridelensg DIC.

Priloy:
Dokumenty k nahtiadnutiu:
Prédmet zmluvy:
Telefonné Zislo 0919335274
Cislo SIM karty 8942101 160013795983
Ugastnicky program VEND7
BluZby . Roaming, CLIP, Orange chat, Balik 3000 Slovensko, , , Start
Pridelena SIM karta (Priezvisko / meno) Mestské kultiirne stredisko
Typ teleftnu
—?,,iadam o Zvarajnenie \elefdnneho ;
Cisla v zozname Géastnikoy ne
Cislo Gastnika: 0173351677 1/3 "qlﬂﬂ!!ﬂ!w
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Potvidzulem preveatie SIM karet pedfa Zmluvyv potte 1 ks,

Spristupnenie Sliieh LitasinTkovi vykona Spolotnost Orange aktivovanim pridelene] SIM karty / SIM kariet v Steti hez zbytotnéhe
odkladu po uzatvoreni Zmlovy a po ubradeni aktivatného poplatku podla platného Cennika Utastnikom, spravidla do 24 hodin,
UBastnil uhrad! aktivating poplatok'v cene podia Cennlka, poklal medzi Uastnikom a Spoltnostat Qrange nie je dohodnuté inak.

Ceny Sludely a sivisiacich plnani st tvedené v platnom Cennlku v Sleneni podta (8astnickych programov. Samostatne &0 uve-
dené ceny SluZieb podla tohg, & 50 pauZivané v ramel predplatenyeh minit alebo inych jednotiek alebo nad Ieh rdmes. Tarifikacia
ja realizovand v mindtach, sekundéch atebo vinych jednotkach v zmyste Informacii dvedenych v Cenniku, V Cennlku st uvedens
aj: Udaje o bezplatnych sluZbach a o sluzbach, za ktoré sa nepozadufe zviastna Ghrada, ddsj, sko si [Basinik moZe vyZiadat infor-
matie o alddlnych cerdich sluZish spolognostl Orange a pripadnych alavich z tychto dien, a vyska servisnjch poplatkov, ak tiké
Orange dctije. Cenu Inych shifieb, 4. sluZiéh poskytovanyeh fretimi stranami prostrednistvom spolotnosti Orange, urluld tratie
etrany vo svojich cenntkosh, Zvvhodnend ceny glebo ind benefity poskytovang na zéklade dodatiu Uzatvarensha k zmluve o posky-

tovani vergjnyeh sluZleb si uvedens v takomte dodatiku,

Spasob fakiurdcls:
O Elekronicka forma

Podrobnosti tykajlica sa elektronicke] formy faktdry (napr. e-mailova adresa pre doruovanie faktiry) st uvedens v osobitham
dokumente, Sthlasim s poskytovanim elektronicke] faktlry v zmysle Podmienok poskytovania sluzby elokironicks fakttra
zyerejnenyeh na www.orange. sk,

F Paplerovi farma

Zutavacie obdobie priraduje spofodnost Orange kazdamu Uastnikovi, prigom jeho dizka nepresiahng fridsatjedsn za sebou idd-
cich kalendamych dri, Zactovacie obdobie priradens Udagtnikovi zatne plynit’ od datumu wkonanla prvého adpotiu potkytova-
nych SluZieb a skondi sa uplynutim GSastnikav] pridelaného z0Ztovaclkeho obdobia, Zudtovacie obdoble priradend konkrétnemu
Utastniker! Spolofnostol Orange. plati po celé obdobie plathost] Zmluvy, baZe spolotnost Orange Jednostranne stanovi inak.
Spolodnost’ Orange po skonfent z(8tovacieho ohdobia prradensho Utastnikovi (v pripade, ak vykond viititovanie potas 2(Gtove-
cieho obdobia platia ustanovenia tohto. bodu primerane aj pre tato vyEtovanie, ktoré sa vykonia inokedy ako po skondeni zodtova-
cleho obdobla) vyhotovi vylttovaei doklad alebo fakiin, ak povinnost vyhotovit fakifing vyplyva 2 prislusnyety praviych predpisov,
{dale} vyGElovact doklad a faktdra spolu len ako “faktura™), kivrou wyittuje ceny poskytnutych Sluzieb poas Z0tevacieho chdobla
vratane stm zaplatenych Déastnikom ako z4bazpeka alebo preddavok na cenu za poskytnuté sluZby. Spalotnost Orange je oprdw-
nend okrem alebo namieste pravideingho vyUétovania ian kedykolvek podas zittovaciehs abdobla vykonst vytittovanie 8astl cany
aleho & celej cany SluZby alebo Inyeh sluZieb poskythutysh UZastnikovi alebo nim paZadovanyeh ‘alebo vykonat kedykolvek potias
ziittovacieho obdobla vylltovanie preddaviu na cenu Siuzby alebo Inyeh sluZieb poskytnutych UZastnikovi aleho nim poZadova-
fyeh, Genu sluzby Roaming, ktorl z technickyeh pridin nebole moZné vylStovat po skonieni zUétovacieho obdobia priradenaho
UZastnikivi, vwittule Spolotnost Orange dodatodne, spravidla do troch rsslacov od postedného dita z08lovacieho obiabis prira-
deného Ligastnlkev, v ktorom shuzba Reaming bofa poskytnutd. Uastnlk 2 spolofnbst Orange sa moZu dohodnit na dorugovan!
elekiranicke] forray fakidry a elektronicke] forme doruovania fakitiry, pridom f4te dohoda nemusi mat’ pisomng formu, V pripsde, e
sa UCastnik a spolofnest Orange dohodli na dorutovani elekironicke] Tormy fakitry a elektronickej forme doruSovania falktiry, sa
elekironicka faktlra povaZuje z3 predioZent a dorudend Udastnikovi, ak bola odoslans na () na poslednd emaflovl adresy urdent
Ugastnikom pre dorugovanie elektronicke] fakitry a ak taka nis fe 2 akyehkolvek dévodov k dispozicl, (i) na poslednt znamu emai-
lovii adresu mzndment spolotnost] Orangs Uastnikom alebo (i} formou internetove] linky ooz SMS, MMS3 alsbo inym elekiranic-
kym spésobom na telefonne &islo Udasinika, po zadani kiorej na internete bude Usastaikevi spristuphena fakitra. E-mailova
adresa a telefonne &islo sa popri adrese na dorufovanie plsomnosti stanovene] v Zmluve povaiuje za adresu pre Zasiclare faki(r
a pisomnasti v zmysle Vigobecnych podmienak, V pripade, Z¢ sa tak spolofinust’ Crange dohodne s tretou oscbou, kiord poskytije
Ueastnikovi svoje slufhy alebo tovary, je spoloénost Orange opravnend na svalej faktire Gttovat tie? cenu, ktord Je Diasmik
pavinny platit takémute tretiermuy subjektu, pricom v takom pripade je Uastnik pavinny platit dotknutd cenct trotef osobe prostrednfe-
tvom spiclotnosti Orange & vytiitovanie tefto ceny na fakilre vystavens] spalofnostol Orange a dorutene Ugastnikovi sa povaruje
a pznamenie tefto skutotnosti Udastnikovl.

Spalognpst Orange je oprévhena v pripadoch, ked to umofiiuje zékan, pre maobilny telefon alebo iné Zaradenie, kioré od nej
Utastnik ziska (kdpou, ndfmorn, vpoZitkou alebo na zaklade iného pravneho tifulu) technicky phroadsdt moznost jeho vyuiivania
v ing| sietl, ako jo Siet spolofnosti Orangs (fzv. blokovanie Zaradenia na siat / SIVHock) podas doby stanavenej v Pokynoch
spolaénosti Orange. Uastnlk e opravieny poziadat o odblakevanle Zariadenia pre poufiie v Inej sieti, ako je Siet spolofnost
Orange a2 po uplyrutl stanovensj doby, a to prostrednictvemn pradajne] siete spolonosti Orange, Utastnik prehlasu)e, fe sa obo-
znémil 5 hore uvedenymi skutognostami, a s ich vedomim kupuje Zaradenle do svojtio viastnictva alebo nadobiida Zatadenie do
svjej dispozitne] sféry na zaklade iného prévnehe titulu, Utastnikovi nevznikajtt = hore uvedenych dévodoy Zladne pravne néroky
vott spolodnostt Orange, najm3 mu neverilka: (a) pravo reklamovat wisle uvedené skutoénosti na zakUpenom tovate: (B) pravo
pozadoval z hore uvédenych ddvadov 2lavu z kipnej ceny, hajomného alebo inaj odplaty za Zarladenis, (c), privo 7 hore ve-
denych davodov odstipit od kopriej, ndjomne] alebo ingj prislugne] zmiuvy tykallice) sa Zarladenia (pofadovat vratenie cele] katpnej
cerny zaplatene] za Zariadenie), alebo akékolvek iné pravne naroky. Udastnik zaroved berie na vedomie, 3e v pripade, ak bude
Zarjadenie odblokované Uastnikom pred uplynutim doby jeho blokovania podla tohto Sanku a mimo predajnaj slete spolofnost
Orange, povazuje sa takéto kananie za neadbormy zésah do Zariadenia v rozpors & tymto Slarikem, ktorétio nAsledkom moze byt
vanik vady na Zarlsdeni, za kiori) spolodnest Orange nebude niest Ziadnu zadpovednoat,

Tato Zmiuva sa uzatvara na dobu neurtitt, pakial v dodatku k ngj alebo v.inej dohode medzi Yéastnikom a Podnikom nis je dohod-
nuté inak. V pripade, ak Licastnik tzatvorit K tejto Zmluve dodatek, ktory tvori jef nevddelitelnt stiast, tento moZe obsahovat mini-
malne podmienky pouZlvania StuZby (napr. dobu viazanosti, povinnost po cali dobu platnosti dodatku k Zmiuve mat akfivovany
u:;nt)y kankretny variant G8astnickeho programu alebo déastnicky program s mesadnym poplatkom, ko neklesne pod uréitd vk,
g, ).

Neoddelitefnou sucastou zmluvy o poskytovani verajnych sluZieb st Vieobeené padmienky poskytovania verejnyeh elektranickych
komunikagnych sluZieb prostrednictvom vereine] mabilne] siste spalotnosti Oranige Slovensko, a, s. {dFalef len "VEeobecné pod-
mienky"), Cennik sluZieb (dale] len “Cennik"). Aktusine VEechecné podmienky a Cennik st zverejnend ha www.orange sk, Zrlva
J& vyholovend dvdimo, jedno vyhotovenle pre (Eastnika a jedno pre spolo@nost Orange Slovengko, a, 5.

A
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9. Spolofnost Orange tymie v siade s ustanoveniami Narjadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady Eurdpske] Onie . 531/2012 Ugast
nika informufe, Ze od 1. 7, 2014 by v pripade, ak by existoval altemativny poskytovatel roamingu (Fale] tie "APR"), klory 5o spoloé-
nostou Crange uzavre! zmiuvu o vefkoobohadnem pristupe k rotiriingu & zarover by na ziklade tefto zmluvy uz ZaBal poskytovat
zakaznlkarn pristup k fegulovanym hlasovim, SMS a datovim roamingevym sluZbam, Uastnik mal prave ha poskylovanie uve-
denych roamingovych slufleh tymto APR, a to prostrednictvem SIM Karty, Kord mu bola pridelend spolathostay Orarige, a na
Uzemi Clenskych Sthtov Eurdpske] Unie dohodnutyeh v zmiuve o poskytovant roamingu {datej tie? "Zmluve o AR} mgdat Udast-
nikarm a APR. Podmienkou je akiivovand sluzha Roaming spolegnosti Orange ha prisiusne] SIM karte Ugastnika, skutoénost, Ze
Ugastrilkovi neholo spoloZnostou Orange prerufens poskytovanie sluzhy Roaming ha prislugnej SIM karte, Uliastnik uzavrel 5 APR
Zmiuvu o AR v stivistosti s prislugnots SIM kartou a skutodnast, Fe Ulastnik sluZby poskytované mu pristugnou SIM kartou jiZiva
 sletach, kioré, 50 predmetomn zmiuvy 0 AR s APR, Ugastnik by hal v pripade podla prvaj vety tohte bodu oprévreny pre|st ¢ APR
bezplainia a v ktoromkefvek momente, poldal si spiners vyisie uvedend podmienky, V pripade uzavretia Zrmluvy AR medzi USast-
nikorm a ARPR sa uskutetng Brechod k APR do troch pracovnych dni nasledujicich po uplynuti dita, podas ktorého bola. uzavrets
dmluva AR, V pripade; ak Utastnikovi prestane byt poskytovand sluzba Reaming spolotnestou Orange (vidtane preruienia jej
poskytovania), Zmiuva AR bez dalsisho zanikne, V pripade, Ze UZastnik prenesie tislo, v stvislosti s ktorym mu poskytuje APR
roamingove siuzby, k inému operdtorovl, fents iny operator nis je povinny podporovat’ roaringove sluzby poskytovand konkretriym
APR, Ligastnik svallm podpisom tohto zmluvného dokumentu wslovne potvrdzuie, Ze bol Informovany: o moznost zvolit si alter-
nartivneho poskytovatela roamingu & teda o moZnosti zvolit &1 addejené roamingove: slufby poskytovana alternativnymi poskytova-
tefeni roarmingu. '

Padpisom tohto zmiuvného dokumenty Glastnlk stiasne potvrdzuje, Ze pred volbay eurctarfy alebo oschitne] roamingove] tarlfy

obdrZal (ipihé informacie o platnych roamingovych poplatkoch, najmé o hovorovej eurotarife a SMS eurotarife. Vidy aktualnu infor-
faciut o viétikych platnych roamingovijeh poplatkoch ziska Géastnik na stranke www.orarge.sk.

Zmiuvng strany sa dobodll, 2e vietky spory 2 tejto zmiuvy, alebo s fiou stivistace, rozhadne v rozhodeovekem kananl pan Mar,
Andrej Gundel, advokét zaplsang v zoznams advekitov vedenam Slovenskou advokétskou kamorou poed £ reg. 7042, a v pﬁpawfe.
Ze sa tenfo z akéhokolvek Zakonnéhe dévady rmzhodcom nestane, tak pan JUDr. Be: Martin Kuthanek, Ph.D., advakét zapisany
v zozname advokétoy vedenom Slovenskou advokatskou kamorou pod &, reg. 7045, a v pripade, fe satento z akéhokolvek zakon-
ného divodu rozhodcom hestane; tak pan JUDr. Marcel Mégai, advokat zapisany v zozname advokétay vedenom Slovenskou
advokatskou kemorou pod ¥, reg. BB36. Zmiuvné strany sa tie? dohodl, Ze Zaloba sa poddva na adresu sidla rozhodey, Ktoryim Je
slilo jeho advokatske] kanceldrie ku diiu pedania Zaloby zapisané v zozname SAK. Odmena za rozhodeovské. konanie je splatnd
padanim Zaleby g &ini 6 % z hodnoty predmaty sporu, minimaine viak 18,50 € (plus prisluna DPM). Rozhodcovske konanle mbZe
byt vyluhe pisomné a rozhodnutie nemusi obsahovat edévodnenie, rozhodes viak méze v pripade potreby Ustne pojedndvanie
narladlt, Zmiuind strany vslovne Ziadajt o detutovanie na poiitovi aleba e-mailové adredy uvedené v tejio zmluve. Zmiovné
strany sa zaroveh dohodll na tom, Z8 rozhodea mdfe po Zadatl rozhadoovského konania nariadif predbeZné opatranie: v sllade
sust. §22.a zak, & 244/2002 2, 2,0 roghodedvakom konani,

[ Stihlasim s dohodou F Wasthlasim s dohodou

12, Podpisom tohto zrmiluvného dokumentu Ocastnik potvrdzule, Ze. bol informevany, Ze aktivovanim niektorej z roamingovych dopin-
kovich sluZieh nebude v dlenskych kralinach Eu{ﬁpske:j Urie a krafinach Euwrdpskeho hospodarskehe spolodsnstva, respektive
v tych flenskych krajinach Eurdpske] Unie, ktarych sa tyka nlektors = aktivovanych doplnkovych roarningevyeh sluzleb, vyuzivat
regulované roamingové ceny. Padstatou regylovanych reamingovich cien je vyusivarie roamingovych sluZleb v krajfindch Eardp-
gkej Unie a kiafindch Burdpskehe hospoddrskeho spolodenstva za rovnake ceny ako v 8R. Utastnik méZe kadknlvek pofiadat
o prechod na regulované roamingavé ceny.
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T/ Podpis a pediatka icasth] / Marta Tothova
/f” spolo&nost Orange Slovensko, a. s.
détum, petiatka, podpis
o Ry
Cislo Udastnika: 0173351677 3/3 404524807
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